IST vor der Manchester Triage

Jede/r Mitarbeiterin entscheidet anders

Unterschiedliche personliche und berufliche Erfahrungen
Herkunft aus unterschiedlichen Fachgebieten

Keine Verlasslichkeit flr die/den Patientinnen
Entscheidung nicht dokumentiert

Entscheidung nicht nachvollziehbar

Entscheidung angreifbar
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Standardisierung

» Einsatz eines von der ,Ersteinschatzung Graz"® zertifizierten
Dokumentationstools

« Einbindung der elektronischen Dokumentation in bestehenden
workflow des jeweiligen LKH’s

» Festlegung des Berichtswesens
« Dokumentation bei EDV-Ausfall
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Elektronisches Protokoll

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG
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gespag Elektronisches Protokoll

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG
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[C] sodominaile Schmerzen bai Erwachsenen Batrunicenar Eindnuck Hautausschisgs O] Urrckisein bei Ervachsenen

Abderninglle Schmerpen tind sn hiulger Grend Der Vesrtdllung in der Motilrabime, n Pavehiais s Efankian B

ditses Diagramm soll die Einschitzumg von Patserden mi derarigen Beichraenden erlauben. S = : U 50 el Kingem

Meben diversen gererellen Inddabonen wie Lebensgelfahr und Schimerz sind in den Sufen des Kind [ ] Ruckenschmernz [] Uroiogische Probiame

QORAMGE und GELE spezielle Indéatoren eingefigt. Sie sollen bei Patienten mit malliger oder . . e

starker gastroirtestinaler Blutung wnd schohen mit Zeschen fir eine retropertonesbe oder schmarz Schrgsendes Baby \faﬁ':m& Blistian g

Taverchifell- Hnm.lng eine ausreichend hobe Priorisierung sicherstellen.

[ scrmwangeisthatsprosiem [ vertrennungen wne Verteihungan

O asthma Extramaatanprobiam [] Kollaseprter Erwachsener [ Schweres Trauma [ wunaen

Alernnot bei Enwachsensn Framdisepsr ] koptschmerz Selbaterietung Zarnprokiems

[ Atemnet mei Kindem Gashointestinale Blutung Kopdverstung [ Serusn erworbens Infeksanen

Auftalliges Veshalen [ cenaraiie Indicatoren Karparstammmgriatung EArze

AUGENpIRTIEmE Gegichiaprobleme Kramplantsl [ Tharassenmeare

Besorgls Ellem Halszchmerzen O] mackenschmen [C] timerdoskensng und vergifung
[l Fric 1 - Sotert- 0 Mingen [ Prio 2 - Sehr drimgend - max 10 Mirulen || Prio 3 - Dringend - mo 30 Minutes [ Prio 4 - Mormal - max. 00 Minuten [ Prio 5 - Micht dringend - mao. 120 Minuten
o biws mroriamen frevwr Wik Mowes g

VElstie amivon: Lirigii Hig) mmivan

Fasgency Tnege, Thingd Ediion J50N 37811 183506 T on'genaily pudiisghed in Dngiieh B 3014 Jotn Biley & Song, Lid. Temsan SFenaietion

gespag — Gesundheit fir Generationen. Seite 4




Elektronisches Protokoll
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gespag Befund Ersteinschatzung MTS

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

O Medizinische Notaufnahme

T Susbsstede der Arzsicren Drekton
Steyr Leter Mag. DOr Alexander 8. Lang
Teleton: 05 055446-23000

Fax 05 055458-23004

E-mal contact 2 Bgespag o

Einschdtzung MTS
wir berichten Ober den Aufenthalt,
Name Pllege: paxel ]
Behandlungsgrund: Zn. Leisten OP links, jetzt Hamatom und Schmerzen
Prasentationsdiagramm:
Extremitatenprobleme Prioritat: (Dringend)
- MaBiger Schmesz
Vitatwerte
Bewusstsein: voll orientiert
Atmung: ruhig
Atomwege: frel
Kreislauf: unauffalig
Blutung: keine
Blutdruck: 125/75 mm Hg
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O Elektronische ToDo Liste MTS
ggUiHEIpTS?DgTALSAG N O t au f n ah m e

Emhul.ln: Swtion ToDo Liste Ansicht Optionen  Hife -

FesRBRBOCREN BEGN a6 R 5 58
| ToDo Liste : SRKOEBMA : Aufnahme
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Teminplanung
Prazefplanung

Sis

Battan Management

Essenshesiallung

7

Dokumentencentes
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Elektronische 24h Liste MTS
gespag Notaufnahme

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG
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gespag — Gesundheit fur Generationen.



gespdag Notfallprotokoll EDV-Stillstand

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

Manchester Triage Notfallorganisation Patientinnendokumentation

Patientinnenetikette 1.Einschatzung ﬂ 10 m m 1. Arztkontakt um . ..Uhr
2.Einschatzung 10 ﬂ W
155‘

O O Abdominelle Schmerzen (Erwachsene) 110" O O Irritiertes (auffalliges) Kind SCHMERZSKALA
O O Abdominelle Schmerzen (Kinder) 112 O 0O Kollabierter Erwachsener
O O Abszesse u. lokale Infektionen 114 O O Kopfschmerz 166‘ 1.Einschatzung 2Linschatzung
O O Allergie 116 0O O Kopfverletzung 168
O O Angnff (Zustand nach) 118 0O O Korperstammverletzung 162 10
O O Asthma 120 O O Krampfanfall 170
O O Atemnot (Erwachsene) 122 0O O Nackenschmerz 172
O O Atemnot (Kinder) 124 0O O Ohrenprobleme 174 —— a
O O Auffalliges Verhalten 126 O O Psychiatnsche Erkrankung 176
O O Augenprobleme 128 O O Ridckenschmerz 178
O O Besorgte Eltern 130 O O Schreiendes Baby 180 5]
O O Betrunkener Eindruck 132 O O Schwangerschaftsproblem 182
O O Bisse und Stiche 134 0O O Schweres Trauma 184
O O Chemikalienkontakt 136 O O Selbstverletzung 186
O O Diabetes 138 0O O Sexuell erworbene Infektion 188 - 4
O O Durchfalle u. Erbrechen 140 O O Stirze 190
O O Extremitatenprobleme 142 O 0O Thoraxschmerz 192
O O Fremdkorper 144 O O Uberdosierung u. Vergiftung 194 —— 2
O O Gastrointestinale Blutung 146 O O Unwohlsein (Erwachsene) 196
O O Gesichtsprobleme 148 O O Unwohlsein (Kinder) 198
O O Halsschmerzen 150 0O O Urologische Probleme 200 R 0
O O Hautausschlage 152 O 0O Vaginale Blutung 202
O O Herzklopfen 154 O O VerbrennungenMerbritlhungen 204
O O Hinkendes Kind 156 O O Wunden 206
O O Hodenschmerz 158 0O O Zahnprobleme 208
O O Generelle Indikatoren Buchumschlag letzte Seite innen

1 Die Jeweilige Zahl bezeichnet die Buchseite in Ersieinschatzung in der Notaufnahme®. Das Manchester Triage System. ISBM: 9753456548857, 3., Uberarb. u. erg. Aufl. 2011 Verlag HansHuberhogrefe
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Notfallprotokoll EDV-Stillstand

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG
1.Einschétzung Handzeichen 2.Einschatzung Handzeichen

Uhrzeit:

Symptome:

Indikator:
Bewulitsein 1 12 |Atmung 1 2 |Kreislauf 1 |2 |Vitalparameter 1 2
voll orientiert ruhig unauffallig RR /
vernwirrt schnell zentralisiert Fuls /min /min
unruhig schwach kaltschweillig Temperatur (Ohr) C C
wach O2-Sattigung U %
schlafrig Atemwege 1 |2 |Blutung 1 |2 |Blutzucker mg%a mg%o
weckbar frei keine
komatds teilverlegt minimal

zyanotisch massiv

Seite 10




gespag Die gespag

OO. GESUNDHEITS- UND SPITALS-AG

\nformation
zu e’
warteze

Sehr geehrte Patientin!
Sehr geehrter Patient!

3 dringend 30

Vom Manchester Tiage System spricht man, weil diese Methode in GroBbritannien entwickel wurde.
Mittlarwslie wird os wellwell In dazu berechtighen Krankenh&userm umgeset.

Kiankenhaus O

Kirchdorf
e Gsrdbaianirriching des
gespog — Gesundhelf fir Generafionan [ismirsraren it
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